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『経営理念と人材育成について考える』 
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本日のセミナーの目的 

弊社歴史館のご見学を機に、経営理念について考え、 

その役割と企業活動の要となる社員への浸透について
考える時間を共有させていただきたい 

経営理念を実践するリーダー育成の考え方をご紹介 
パナソニックが提供する人材育成研修についてご説明 
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『経営理念と人材育成について考える』 
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弊社歴史館の見学はいかがでしたか？ 
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経営理念・企業理念 
ミッション、使命 
社是、社訓 
 
•社是と経営理念の違いは、 
  広義に解釈すれば、違いが無く、 
  狭義に解釈すれば、社是や経営指針それぞれの定義に則ってい 
   るかどうか 

本日のテーマ 

経営理念 人材育成 
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他社の経営理念を見る 
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◆オリエンタルランド 
【企業使命】 
自由でみずみずしい発想を原動力に、すばらしい
夢と感動、ひととしての喜び、そしてやすらぎを提
供します。 

◆堀場製作所 
 【社是】  「おもしろおかしく」 
“人生のもっとも活動的な時期を費やす仕事にプラ
イドとチャレンジマインドを持ち、エキサイティングに
取り組むことによって人生の満足度を高め、よりお
もしろおかしく過ごせる”  

◆ローソン 
【企業理念】 
 私たちは「みんなと暮らすマチ」を幸せにします。 

◆ダスキン 
【経営理念】 
 人に社会に「喜びのタネまき」を。 

◆モスフードサービス 
【企業目標】 
 「食を通じて人を幸せにすること」 
 私たちは、「おいしさ、安全、健康」にこだわり、「真
心と笑顔のサービスとともに提供してまいります。 

◆京セラ 
 【経営理念】 
全従業員の物心両面の幸福を追求すると同時に、
人類、社会の進歩発展に貢献すること。 

【参考】 経営理念．ドットコム  http://www.keieirinen.com/ 
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経営理念の意義とは 
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１．会社の基本的な考え方、経営の指針である 
２．一人ひとりの仕事に対する指針である 
３．社会一般に理解していただくための指標である 
４．仕事を評価する基準である 

パナソニックの事例 

キーワード 

企業は何の為にあるのか？ 
拠り所、ぶれない軸、普遍的 
会社・経営者の『こだわり』 

皆さんは、どの様な『こだわり』を持ってますか？ 

事業の目的/存在意義 社員のあり方 経営の進め方 

についての基本的な考え方 
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経営理念を考える  

① 人生で大切にしてきたもの。 

 

② どんな会社にしようとしてきたか。 

 

③ 目指すところ、目標はあるのか。 

 

④ 成功・失敗体験から学んだもの。 

 

⑤ 従業員・会社に何を伝えたいのか。 

 

経営理念は、経営者(創業者)の想いが込められたメッセージ 
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経営理念も 理解から ⇒ 実践へ 

経営理念の実践： 知っているだけでは意味がない！ 

知っている 

できる 

必要な時にできる 

指導できる 

知識 

技能 

スキル 

応用/発展 

新入社員 

ベテラン 

エキスパート 
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人材育成の大切さ 
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事業は人にあり 

『ものをつくる前に人をつくる』 

「事業は人なり」と言われるが、これは全くその通りである。どんな経営でも適切な人を得てはじめて発
展していくものである。いかに立派な歴史、伝統を持つ企業でも、その伝統を正しく受けついでいく人
を得なければ、だんだんに衰微していってしまう。経営の組織とか手法とかももちろん大切であるが、
それを生かすのはやはり人である。どんなに完備した組織をつくり、新しい手法を導入してみても、それ
を生かす人を得なければ、成果も上がらず、したがって企業の使命も果たしていくことができない。 

企業が社会に貢献しつつ、みずからも隆々と発展していけるかどうかは、一にかかって人にあるとも
言える。 

松下幸之助「一日一話」より 

ひとりの人間が会社に貢献できる期間には限りがある 
一方、会社は未来永劫にわたり継続しなければならない 

それ故に、『人材育成』が必要！ 
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人材育成の大切さ 
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人材育成は『宝』！ 

設備(機械・装置)は時として人間よりも効率的に働くが、時と共に陳腐化する 
一方、人は知識や経験が増え、生産性や能力が高くなる。但し、時間は掛かる。 

人が育つポイント 

『成長実感』が人を育てる 
  ※できなかった事ができるようになる 
  ※ほめられる、感謝される 

人材育成の役割 
 社員の成長 (知識・技能、マネジメントスキルの向上など) 
 次の世代への伝承 (伝承、新しい技術の導入、経営戦略など) 
⇒ OJTとOff-JTを上手に組み合わせることが有効、と言われている 

上司は、『任せて、任さず』 
 
人材育成に対する『ぶれない軸』があると好ましい (※経営理念) 
 軸がぶれると ⇒ 社員は何を優先すべきか分からなくなる ⇒ 成長しているか不明になる  
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経営理念の浸透  

① 経営理念  ＝  実際の行動・言葉 

 （強い思い） 

 

② やらせる/守らせるではなく、自ら行う。 

  ・率先垂範  ・言ったらやる。 

 

③ くり返し言う 、くり返し行う 

 

④ 風土として定着する 

   皆が、『うちの会社はこうなんだ！』 

   と言い始める。 
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まとめ 
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経営理念は、基本的な考え方・経営の指針 
 知っているだけでは意味がない 
  ⇒経営理念の実践(自ら行う) 
 
人材育成の大切さ 
  ⇒経営理念は人材育成の「ぶれない軸」 
 
経営理念の浸透 
 強い思い・実践・繰り返し ⇒ 風土として定着 

次に、弊社 ナレッジサービス推進室を紹介 
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パナソニック株式会社 ナレッジサービス推進室 

13  

 

概
要 

◆お客様のお困りごとをお聞きし、経営課題視点で調査・分析 
◆当社ナレッジ（ノウハウ、技術、知見）を最適化したサービスでご提案 
◆セミナー形式、業務受託形式、現場活動形式他様々な形態でご提供 

お
役
立
ち
の
イ
メ
ー
ジ 

お客様のプロセスに適合したソリューションをご提供 

パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
の
総
力
を
結
集 

  パナソニックの「ナレッジサービス事業」概要 13 

企  画 商品開発 製  造 品質管理 出  荷 

商品力強化 現場力強化 

組織力強化 

商品開発支援 

技術リーダ研修 

解析評価 

知財サポート 

工場1日診断 

現場改善支援 

解析評価 

省エネ診断 

人材育成体制 
構築支援 

人材育成計画 
策定支援 

組織活性化支援 

幹部職育成支援 

グローバル人材 
育成支援 

若年人材 
育成支援 

人材育成、組織風土改革 

2015年4月～ 
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パナソニック株式会社 ナレッジサービス推進室 

14    ナレッジサービス推進室 拠点ご紹介 14 

〒540-6302 
大阪府大阪市中央区城見１丁目３番７号 
松下ＩＭＰビル 

〒981-1224 
宮城県名取市増田字北谷11番地 
パナソニック株式会社 仙台工場内 
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パナソニック株式会社 ナレッジサービス推進室 

15  解析評価事例（自動車向けの評価ソリューション） 

 ﾕｰｻﾞﾋﾞﾘﾃｨ  材料分析 

変色性を確認 

耐光性試験 

視線の動き解析 

 ﾈｯﾄﾜｰｸ・ｾｷｭﾘﾃｨ 

ﾈｯﾄﾜｰｸ機能、接続性検証 

走行振動波形測定 

実波形耐振試験 

 強度評価  信頼性評価 

腐食性ガス
の影響確認 
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パナソニック株式会社 ナレッジサービス推進室 

16  現場改善支援事例（工場診断～現場改善）  

事前 
打合
せ 

工場 
診断 

現場 
改善 

経
営 
成
果 

基本の流れ 

無料サービス 有料 

  【モノづくり診断】 レーダーチャート 

伸びしろ 
抽出 
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パナソニック ナレッジサービス推進室 
17 
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人材育成研修に関するアンケート結果 
18 

【Q1】研修に外部業者を活用しているか？ 

n=343 

【Q2-1】実施または検討している研修は？ 

n=207 

【Q2-2】外部業者を活用しない理由は？ 

n=136 

第1回 関西HR EXPO 当社ブースにて実施 

人材育成助成金を活用した 
研修がお薦めです 
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人材育成関連助成金に関するアンケート結果 
19 

第1回 関西HR EXPO 当社ブースにて実施 

【人材育成で活用できる助成金について】 

【キャリアアップ助成金について】 

回答数＝343 

回答数＝343 
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助成金活用実績 
20 

＊出所：厚生労働省平成２８年度行政事業レビューシート 

キャリアアップ助成金 予算/執行金額 

対象：有期社員等 

キャリア形成促進助成金 予算/執行金額 

対象：正社員 
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パナソニックのリーダー育成の考え方 
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リーダーは、経営理念の実践者 
22 

経営理念から、 

実践へいく。 

起 

承 

結 

転 

 経営理念 

戦 略 

ミッション・ビジョン 

改善・改革 

執行管理（指標） 

実行計画 

顧客理解、製品化ﾌﾟﾛｾｽ 

人材ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ、情報ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ 

マネジメント 

志 

道筋 

計画 

実行 

ビジョンを定め、 
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パナソニックが提供する公開研修 ① 
23 

グローバル人材育成 コース 
  

幹部職マネジメント(係長クラス) コース 
  

幹部職マネジメント(部課長クラス) コース 
  

新卒・若手社員基礎(事務・営業職) コース 
  

新卒・若手社員基礎(製造) コース 
  

技術リーダー育成 コース 

パナソニックの各分野で実務経験を積んだ講師が、自らの経験で語ります 
1名様からお気軽に参加できます 
講師や受講者同士のコミュニケーションが深まります 

  

幹部職マネジメント(部課長クラス) コース 

 松下幸之助に学ぶ「幹部職の経営の哲学・仕事の流儀」 
 変革を起すリーダーシップ 
 戦略構築ワークショップ① 
 戦略構築ワークショップ② 
 リーダーに求められるコーチング 
 組織を動かすリーダーをめざす自分化演習 

特徴 

選べる６つのコース じっくり学ぶ６日間コース 

※開催スケジュールや詳しい案内は、弊社ホームページからご覧いただけます。 
    http://www.panasonic.com/jp/business/knowledge/ 

パナソニックの公開研修は、 

「3つの安心」を、 

    お約束します！ 

＜一例＞ 
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パナソニック株式会社 ナレッジサービス推進室 

パナソニック公開研修の特徴 『自分化演習』 24 

OJT OJT OFF-JT 

ウェストミシガン大学のロバート・ブリンカーホフ教授のモデル 

・研修受講に対する上司 
             の了解や期待 
・研修受講目的の明確化 
・受講者の事前把握 

・よく考えられた 
            企画 
・講師のスキル 
           が高い 

・学びを他者に語る”場” 
・学びを活かす実践 
・上司や先輩、同僚の 
                     関わり 

事
前
準
備 

研
修 

事
後
展
開 

40% 40% 20% 

研修の成功要因 

人
事
・上
司 

人
事
・上
司 

1日目～5日目 
受講前 

目標設定 
受講後 

成果確認 6日目 
(自分化演習) 

パナソニックの公開研修 

「私の未来実現シート」 

「活用ねたシート」 

「活用ねたシート」 

「私の未来実現シート」 

実践・応用 

※『私の未来実現シート』 
  目標設定、期待 ⇒ 決意、行動計画、メッセージ 
※『活用ねたシート』 
  各講座の活用ポイント、気づき 
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パナソニックが提供する公開研修 ②③ 
25 

キャリアアップ助成金対応型 公開研修 
■ 各コースのご紹介 

・初級コース①（新卒者・若年層向け：パソコン基礎研修あり） 

・初級コース②（新卒者・若年層向け：パソコン基礎研修なし） 

・中級コース③（事務社員向けスキルアップ） 

・中級コース④（営業社員向けスキルアップ） 

・中級コース⑤（技術・製造社員向けスキルアップ） 

初級コース①、② 中級コース③、④、⑤ 

  主な 
受講対象者 

就業経験がないか、少ない方 
 ※助成金受給対象は非正規社員のみ 

就業経験があり、ステップアップを図りた
い方 
 ※助成金受給対象は非正規社員のみ 

コンセプト 社会人としての最小限の知識を学ぶ 専門性を磨き、スキルアップを図る 

主な内容 

ビジネスマナー、コミュニケーション、チー
ムビルディング 等（①、②共通） 
パソコン操作（①） 
キャリアプランニング、問題解決（②） 

ビジネスマナー（③、④、⑤共通） 
課題解決力（③、④） 
ビジネス文書（③）、営業マン基本（④） 
モノづくり基礎（⑤） 
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ご静聴ありがとうございました 
 

ご質問などございましたら 
お気軽にお問合せください 
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  [お問合わせ先] パナソニック株式会社 ナレッジサービス推進室 
  TEL ０６-４７９０-０１０４ 
          ０１２０-３７８７１９              
                        

 URL  http://www.panasonic.com/jp/business/knowledge/ 
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